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1 徵信社收費 

徵信社收費的亂象 

    坊間許多徵信業者，在與客戶洽談時，總會拍胸脯、掛保證：只要繳交這筆

金額費用，必定幫您包辦！ 

    但是偵辦到一段時間後，就和您說：「沒有辦法！由於成本的考量，之前那

筆金額數目不夠。」不然就還要再請消費者多繳交一筆費用！ 

    這樣子的操作手法會造成消費者金額上的損失，延誤到瞭解事實真相的時間，

還有影響心情上的反差。 

    我們全國聯合徵信社，有一套標準的服務流程，完善的徵信制度。我們在接

案件時，會先評估大概費用會是多少，再依據我們透明化的服務流程，告知消費

者我們是階段性收費，拿多少錢，做多少事。而不像其他徵信業者是誇下海口，

一定幫您包辦！我們全國聯合徵信社是為客戶做最好的服務，帶給客戶最安心的

徵信服務品質。沒有把握的案子，我們不會接！ 

 

徵信社應該如何收費 

    徵信社雖然有公會和協會組織，但是並沒有公定價格，所以民眾在選擇徵信

社時，除了挑選專業誠信的徵信社，注意徵信社收費標準和比較價格之外，切記

勿貪小便宜，不然很有可能會成為不法徵信業者詐騙的宰割的肥羊。 

    由於我們全國聯合徵信社沒有在各大營運公車、客運、公車站牌、電台廣播，

刊登廣告，名氣也沒有比知名的徵信產業高，所以我們在廣告費用的方面，不會

轉嫁到消費者的身上，我們的收費原則是：收多少錢、做多少事，腳踏實地，分

階段收費，絕對是直接講清楚、說明白的！ 

 

為何無法貨比三家 

    由於徵信這個行業屬性特別，不透明度高。畢竟有誰會在委託徵信偵辦過後，

感覺服務很好，價格便宜，而向親朋好友轉介紹！ 

    任何一家徵信社，一定都是先收錢，後辦事。而徵信業者最重要的是從業人

員的素質，徵信這個行業，每家業者做出來的結果都不盡相同。雖然我們全國聯

合徵信社徵信的費用或許不是最便宜的，但是我們肯定不是徵信業界最貴的，我

們從業人員的素質，都是精挑細選的，能夠珍惜您的所託，忠於您的需求！ 
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2 找徵信社的原則 

a. 負責人是否正派：我們總顧問，徵信教官 蘇養麟，從國家情治單位出身，也

時常到各大扶輪社演講，絕對不會破壞自己的聲譽。委託案件前，一定要去 Google

搜尋「XXX(負責人名) 恐嚇」、「XXX(負責人名) 勒索」、「XXX(負責人名) 詐欺」看

看負責人是否有不良新聞報導。 

b. 徵信社有無不良報導：徵信業界成員複雜是不爭的事實，所以，委案前，一

定要至搜尋引擎如 Google搜尋「XX徵信社 恐嚇」、「XX徵信社 勒索」、「XX徵

信社 詐欺」看看該徵信社有無不良素行？是否有不良新聞報導？ 

c. 服務流程是否透明：沒有人在順境的時候會去找『徵信社』，一定都情非得已。

因此，如果沒有明白的流程，很可能被業者牽著走。服務流程透明非常重要，尤

其在徵信業。如果沒有公開服務流程的業者，專業度一定有問題！ 

d. 是否單一窗口服務：是否專業就看這一點，如果你要把案情反覆交代不同人，

同樣的細節反覆說，那麼這間徵信公司一定是「拼裝」的，非由專業人士組成。 

e. 公正媒體認證：電視節目還有新聞常常採訪的對象，相對屬於公眾人物，比

較愛惜聲譽，也比較值得肯定。否則新聞媒體的客觀性也會被質疑！ 

f. 規模是否完整：我們全國聯合徵信社，是捕快聯合徵信集團的一員，除了我們 

 
本身全省 15個辦案據點、278名徵信調查員之外，我們捕快聯合徵信集團共有

28個徵信公司，全省超過 351個大小據點，2856名調查員，為客戶聯合辦案、

服務。(以上為 2009年 12月統計數據) 

g. 組織是否嚴謹：我們依照入行的時間、能力考核，旗下的徵信調查員從「實

習調查員」(輔助辦案，三個月考核) >> 「助理調查員」(三年內須破案 17件，

成功主導案件 3件) >>「副調查員」(五年內須破案 35件，成功主導案件 8件，

橫跨 2大類，3子類別案件) >>「調查員」(每三年內須主導超過 21件成功案件) 
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